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BCTYII

MeTta ¢$axoBOTO BCTYITHOTO BUIIPOOYBaHHS — OIIHKA PiBHS IIJATOTOBKHU Ta BiJI0Ip
0ci0, K1 3a pIBHEM 3HaHb 1 BMIHb BIJIOBIJIalOTh BUMOTaM J0 HaBYaHHS 3a OCBITHIM
CTYTIEHEM «MaricTpy.

Bumoru o 3ai0HocTeii i miaroromJieHocTi BCTYNHHUKIB. [[1s ycminmHoro
3aCBOEHHS OCBITHBO-IpO(ECiiiHOT mporpamMyd Marictpa BCTYINHHUKH TIOBHHHI MAaTH
OCBITHIH CTymneHb «0akajaBp» ab0 OCBITHBO-KBaNi(iKaliiHUN PIBEHb «CIEHIATICTY 3a
CHOPIAHEHOIO0 CHEUIaNbHICTIO Ta 3AIOHOCTI J0 OBOJIOAIHHS 3HAHHSAMHU, YMIHHSMH 1
HAaBHYKAMHU B Tally3l TMPUPOJTHHYO-HAYKOBHUX, 3aralbHOCKOHOMIYHUX Ta KOHKPETHO-
eKOHOMIYHUX HayK. O0O0B’sI3KOBOIO YMOBOIO € BUIbHE BOJOIHHS JIEP:KaBHOIO MOBOIO.

XapakrepucTuka 3Mmicty nporpamMu. OcoOJHMBICTIO IpOrpamMu € Te, 110 BOHA
noOyoBaHa 3a (PyHKIIOHAIbBHUMH MOJYJISIMH 1 Ma€ MIKIIPEAMETHUHN XapakTep. Moaymi
IporpaMy BIJNMOBIAAIOTh (DYHKIIISAM, Uil BUKOHAHHS SKUX Ma€ OyTH IMATOTOBICHUN
marictp 3a crnemianbHicTIO 073 «MeHemKMeHT» OCBITHs Tmporpama «TypucTuyHum
013Hec». 3riHO 3 YMHHOIO OCBITHBO-KBATI(IKAIIITHOIO XapaKTEPUCTUKOIO 3a3HAYEHOT
CIIeLIIPHOCTI A0 TakuX (YHKIM HajexaTh: aHAJIITHYHA, IJIAHOBA, OpraHisarliiiHa,
00JIIKOBO-CTaTUCTUYHA, KOHTPOJIbHA Ta 1H(OpMaIliiiHa.

Y KOXHOMY MOJYJI IHTETPYIOThCS Marepiaid MEeBHOTO (YHKIIIOHATBEHOTO
CIpsIMYBaHHS 3 PI3HUX AUCHMIUIIH. [Ipu 1IbOMYy OpraHiyHO MOEIHYIOTHCS TEOPETHYHI,
NPUKIAAHI MHUTAHHS Ta Mareplaj ONEpaliifHOro XapakTepy, L0 A€ MOXIHUBICTh
BUSIBUTM 3HAaHHA W YMIHHS BHUKOPHCTOBYBATH KAaTErOpiMHMWI amapaT, MeETOIu
OOTpYHTYBaHb 1 pO3paxyHKiB 32 OKpEMUMHU (PYHKIIISIMU MEHEKEPA 110 TypU3MY.

[Iporpama ¢axoBoro BCTYNHOTO BUIIPOOYBaHHA € MDKAUCIUIUTIHAPHOK, BOHA
OXOILTIOE OCHOBHY MPOOJIEMAaTUKy HaBYAIBHHMX IUCIUILIIH, [0 BUBYAIOTH CTYJCHTH B
MeXaxX HaBUAJIbHOTO IUIaHy OCBITHbOTO cTymeHs «bakamaBp». Jlo ymcma Takux
JTUCITUTUTIH BXOJISATh:

1. MeHeKMEHT y TypHU3Mi.

2. 'eorpadis Typusmy.

3. Opranizaiist Typu3My (TYpUCTHYHE KPaiHO3HABCTBO).

4. EKOHOMIKa TYypU3MYy.

Jlo mporpamu BKJIIOUEHI JIMIIE Ti MUTAHHS, IO BIAMOBIIAIOTH 3MICTY IpOrpam
HaBYAJIBHUX JUCIUIUTIH, 1[0 BUBYAJIUCH CTYJEHTAMU B TPOIECI HaBYAHHS, a TaKOXK
BUCBITJICHI B HaBUYaJIbHIN Ta METOANYHIN JIITEpaTypl, dKa € B 010110Tewl 1 AOCTyIHA IS
CTYJICHTIB.

Ha 3anpornoHoBaHi 3aBlaHHS €K3aMEHaIllitHOTO OUIEeTY CIija BIAMOBIZATH YIiTKO,
poOuTH OOIPYHTOBAaHI BUCHOBKHM 32 OJEPKAHMMH PE3YJbTaTaMH 1, 32 HEOOXIAHOCTI,
PO3pOOJISITH peKOMEHIAITIT.



OCHOBHI PO3/ILJIU TA IX 3MICT
MEHE/IZKMEHT Y TYPU3MI

TypucTuuHe HiANPUEMCTBO y HApPOJHOTOCIOAAPCHKOMY KoMiuiekcl. CyTHICTB 1
3MICT MEHEIKMEHTY Typu3My. IcTOopuuyHi Ta cCydacHI IHCTPYMEHTH YHpPaBIiHHS.
EBomronist MeHemKkMeHTy TypusMmy. Cuctema MeHEIXMEHTYy B TypusMi. Kepyroua
migcucremMa (cy0’ekT) ympaBimiHHA B TypusMmi. OO’€KT ympaBliHHA B TypH3Mi.
Typuctuuni opranizaiii sik 00’€KT yIpaBIiHHA. YTPaBIiHHA BHYTPILIHIM 1 30BHIIIHIM
cepenoBuieM y Typusmi. CyKymHICTh 1 B3a€MHUM 3B'A30K (DYHKIIH MEHEIKMEHTY.
Cucrema METOMIB MEHEKMEHTY Ta iX B3a€MO3B’si30K. KomyHiKamiiHWA Tporec B
YHOpaBIiHHI TYPUCTHUYHOIO AisUTbHICTIO. CTHIIb KEPIBHUIITBA 1 YIPABIIHCHKI PIIICHHS B
TypusMi. CydacHI TEXHOJIOT1i YIIpPaBIIiHHSA KOJCKTHUBAaMU B TypusMmi. EdexkTuBHMIA
MEHE/[KMEHT-YIIPaBIIiHHS OPIEHTOBAHE Ha KIIIEHTA.

IlepeJiik OPiEHTOBHUX TEOPETUYHUX NMUTAHb

1. OxapakTepu3yute TypUCTHUHY 1HIYCTpit0 YKpaiHu. [1osCHITH, sSKi B3a€EMO3B'SI3KU
€ MIXK T1 CKJIQJITHUKaAMHU.

2. InTepecu sxux ramyseit 3aia11 y chepi Typuzmy?

3. VY 4oMy mnoJirae €KOHOMIYHA CYTh 1 3aBJAHHS TYPUCTUYHOI A1SUIBHOCT1?

4, CyTb Ta 1 1ep>KaBHOT'O PETyJIIOBaHHS TYPUCTUYHOI AISUIBHOCTI B YKpaiHi.

S. ki € opraHu Jep>aBHOTO YIpPaBJIIHHSA Ta SK BOHU BIUIMBAIOTh HA MISUIBHICTb
TYPUCTUYHUX PipM?

6. SK 3a TEKCTOJOTIYHOIO KOHLEMLIEID PO3KPUBAETHCA CYTHICTH MEHEIKMEHTY
Typusmy?

7. SAxi kputepii BIAPI3HIAIOTH TypU3M BiJ 1HIIMX BUIIB NMisIbHOCTI? KopucTyrounch
BU3HAYCHHIMU TYpPU3MY, CHOPMYITIONTE KpUTEPIi, 110 YTOYHIOIOTH 3araJibHi.

8. S TOHATTS TYpUCTUYHOI I1HAYCTPIi JJa€ MOXKIUBICTH PO3KPUTH 3MICT
MEHEII)KMEHTY TypU3My?

Q. SAxuii 3 acneKTiB OpraHizaliifHO-yIpaBIiHCHKOTO MPOIIECY B TYPUCTHYHIN cdepi

BapTO BBAXKATU MPIOPUTETHHUM Yy MEHEKMEHTI TYPUCTHYHOTO MIANPUEMCTBA /
TYPUCTUYHOI TEPUTOPIi, 1 HOMY?

10. IIlo o3Hayae Taka OCOOJNMBICTH TYpU3MY, SK KOMIUIEKCHICTh TYPHUCTHYHHUX
ocIyr?

11. SlkuM 4YHMHOM CJiJ BpaXxOBYBaTH B MEHEKMEHTI MO TYPUCTUUHUX TMOCTYT 3a
pi3HUMH KIacu(iKalisiMU 1 PI3HOMAHITHICTh TYPUCTUYHUX MOCTYT?

12. 'V doMy mnonsirae CyTHICTh TEPUTOPIAIbHOI BHU3HAYEHOCTI 1 TEPUTOPIAIbHOI
JUCKPETHOCTI CTIOKUBAHHS TYPUCTUYHHUX TOCTYT?

13. SIki BIAacTUBOCTI TYpPUCTUYHOI MOCIYTM BU3HAYAIOTh OCOOJMBOCTI BIUIUBY
nporenyp (IHCTPYMEHTIB) MEHEPKMEHTY Ha SIKICTh TYPUCTHYHOI TTOCITyTH?

14.  Yomy € motpebda 3HaHHS Kiacudikallii TYPUCTUYHUX MAPIIPYTIB Y MEHEIKMEHTI
Typusmy?

15.  Sky ponb y AISIBHOCTI TYPUCTHYHUX MIAMPUEMCTB BiAIrpae CroKMBYa 1 MiHOBA
BapTICTh TYPUCTUIHOTO TPOAYKTY?



16. Slke 3HayeHHS y MEHEIXKMEHTI TypU3My Ma€ 3HaHHA PO Takl MOHATTS SIK
TypIOCayra, Typ, TypHakeT, TYpIpOIyKT?

17. 'V 4yomy monsrae CyTHICTb TPhOX OCHOBHHUX BHIIB MOXIJIMBOI MPOMO3HUIIIT
TYPUCTUYHOTO TIPOJIYKTY Ha PUHKY?

18. SIke 3Ha4YeHHS B MEHEKMEHTI TypH3My Ma€ 3HaHHS Mpo 0a30Bi Ta IHTETPOBaHI
TYPUCTUYHI TPOTYKTH?

19. SIxa cxema MOBHICTIO PO3KPUBAE CYTHICTh MOHSTTS «TYPUCTUYHUN MPOIYKT» -
«IHTETpajibHA CTPYKTypa» YU «KOMIOHEHTH TYPUCTHYHOTO MPOAYKTY B IIUPOKOMY
CEHCI»?

20. Ski 3 [eTepMiHAaHT TYPUCTHYHOI AaKTHBHOCTI HaJleXaThb O KaTeropii
CTUMYJSATOPIB / 6ap'epiB? Yomy?

21. Slkwif ceHC Mae BpaxyBaHHS XapaKTEPHHUX BJIACTUBOCTEW "HOBOro" TypHCTa B
YIOPAaBIIHHI TYPU3MOM Ha Cy4aCHOMY eTari?

22. SIxi cynmepedHOCTI MOXKYTh BUHHMKATH Mk CyO0'€KTamMH TOCIHOJIapIOBaHHS, KOTpI
IPaIioTh Y TYPUCTUUHIHN chepi?

23.  Sxi mpobiieMu NIl MICIIEBUX MEIIKAHIIB MOXKYTh CTBOPIOBATU TYPUCTH Y MICIISIX
BIJIMIOYNHKY?

24. Y yomy moJisirae CyTHICTh YpaxyBaHHs OCOOJIMBOCTEN TypU3My B MEHEIPKMEHT1?
25. Y yomy mousisirae CyTHICTh MIEPBUHHOI 1 TOX1IHOT TYPUCTUYHOI MPOTIO3UILIi?

26. Slky ponb y MEHEIKMEHTI Typu3My BIJIrpa€ 3HAHHA MPO TMOTEHIIWHUN 1
peaTbHUM TTOMUT?

27. Y 4YoMy monAra€ CyTHICTh ypaxyBaHHS (pakTopiB (QOpMyBaHHS MOMHUTY Ha
TYPUCTHUYHI IOCIIYTH B MEHEIPKMEHTI TYpU3MY?

28. YV d4oMmy momnsAra€ CyTHICTh 3aBJaHb YIOPABIiHHSA PO3BUTKOM TYpPUCTHYHOT
MPOMO3UIliT B KOHTEKCTI €TarliB MUTTEBOTO UKy TYPUCTUYHOTO MPOTYKTY?

29. Slke 3HaYeHHs IS YOPABIiHHSA TYPUCTHYHOIO MiSUTBHICTIO Ma€ 3HAHHS TPO
TYPUCTUYHY 1HPPACTPYKTYPY 1 TYPUCTUUHY CYIIPACTPYKTYPY?

30. PoskpuiiTe  CYTHICTb  «TPAJULIMHOTO»  TYPHOPOAYKTy. SKi  HEIONIKH
«TPATUIIAHOTO» TYPIPOIYKTY BUSBISIOTHCS HA Cy4aCHOMY eTarti?

3l. S4xi € icTOpuYHI Ta COIIATBHO-CKOHOMIYHI TEPEeIyMOBH BHUOKPEMIICHHS
MEHEHKMEHTY B TaTy3b JIFOJICHKOT AsUTBHOCTI?

32. SIki € iIcTOpUYHI Ta COLIAIBHO-CKOHOMIYUHI MTEPEIyMOBHA BHOKPEMIICHHS TYPU3MY
B TaJIy3b JIIOJICHKOT TIsITBHOCTI?

33.  OxapakTepu3yiTe nmepioau3allito yrnpaBliHChKOI AiSUTBHOCTI.

34.  OxapaktepusyiTe nepioau3allito ynpaBiIiHCbKOT HAYKOBOT TYMKH.

35.  OxapaktepusyiTe nepiou3allito po3BUTKY TYPUCTUYHOI IisUIBHOCTI.

36. ki icTopuyHl Ta COLIAIBHO-€KOHOMIYHI (DAKTOpU 3yMOBIIIOIOTH MOTpPeOy B
AeTaNbHIN Tepioau3allii MEHEIDKMEHTY TypuU3My Ha TepeHax, O SIKUX BXOJUJIa CBOTO
yacy YkpaiHa?

37. ki pakTopu CIIOHYKAIH 10 PO3BUTKY TypHU3My Ha movatky XX cT.?

38. Oxapaktepu3yiTe TEHIEHIII PO3BUTKY CBITOBOIO TypU3MY BiJ modatky XX CT.
1o pyroi cBiTOBO{ BiiiHHU.

39. BusBiTh 1 Ha3BITh OCHOBHI BIIMIHHOCTI aJIMIHICTPATUBHOI IITKOJIM MEHEIKMEHTY
BiJl HAYKOBOT IIIKOJIM 1 IIIKOJIU JIFOJICHKUX BiIHOCHH.



40. OxapaktepusyiiTe NpoBIIHI TEHICHII PO3BUTKY CBITOBOTO TYpH3My Yy ApYTid
noJyioBuHI XX CT.

41. OxapaktepusyiTe MPOBIJAHI O3HAKW PO3BUTKY BITUYU3HSHOTO TYpHU3MY Y APYTii
noJioBuHI XX CT.

42. OxapakrepusylTe JOCSITHEHHS IIKOJIU MOBEIIHKOBUX HAYK.

43. Illo o3Ha4a€e «KIIBKICHUHM MIIX1T» 10 MEHEIKMEHTY?

44, Y yomy mojiArae CyTHICTb MPOIECHOro Mmiaxoay? Ski MOXKIMBOCTI HOTO
3aCTOCYBAaHHS B YIPABIiHHI TYPUCTHYHOTO TISTIBHICTIO?

45.  Slki mepeBaru Ma€ BUKOPUCTAHHS CUCTEMHOTO IMiIXOTy B TYPU3Mi?

46. Y yomy mossirae OCHOBHA 1/1es1 CUTYallIiHOTO miaxoay? SIki mepeBaru BiH Mae€ JIst
YIOPaBIiHHSA TYPUCTHYHOIO AISUTBHICTIO 1 4OMY?

47. Y dYoMy TMONATa€E CYTHICTh 3aCTOCYBaHHS B TypHU3Mi CYYaCHHMX KOHIICTILIN
MEHEKMEHTY?

48. 'V yomy mossirae CYTHICTh JETEPMIHAHT CYYaCHOTO PO3BUTKY MEHEIKMEHTY
Typu3my?

49. Sk BIUIMBAIOTH HAa PO3BUTOK TypU3My B YKpaiHi 3araibHOCBITOBI hakTOpu?

50.  OxapakrtepusyiTe BU3HAYHI PUCU PO3BUTKY Typu3My B YkpaiHi Ha mouatky XXI
CT.

51. SIki miaxoau MOMIIMBI 10 BU3HAYCHHS ONTHUMAJIBLHOCTI 3aCTOCYBaHHS 3700YTKIB
HAYKOBUX IIKUT B YIIPaBIiHHI TYPUCTUYHOIO JISUTHHICTIO?

52. OxapakTepusydTe O3HAKH CHCTEMHOCTI CTOCOBHO CHCTEMH VIPaBIiHHSI B
TypHU3MI.

53. YV yomy BHSBISETHCS €KOJOTI3AIis MEHEIKMEHTY B Typu3Mi?

594. Sk momiTHKa IepKaBU MOXKE BIUIMBATH HA TYPU3M?

55. YV yomy nonsrae ocoOJIMBICTh BIUIMBY MI)KHAPOJHOTO CEPEJOBUILA TYPUCTUYHOI
JISTTBHOCTI HAa YCHIX Y TYPUCTUUHOMY O13HEC1?

56. YV yomy mossirae CyTHICTh ypaxyBaHHS IOTPEO JIFOAUHU MEHEKEPOM TYPHU3MY?
57. Y yomy mossirae CyTHICTh Pi3HUX CKJIQIHUKIB MOTHBAIIIl TypU3My?

58. Sxux moBeAIHKOBUX €(EKTIB MOXKHA OYIKYBATH BiJ] TYPHUCTIB Pi3HOT MOTHBAIIi]
Typusmy?

59. ki mepeBaru/Hemomniku (GHaKTOPHOI MOJENI CIIOKUBAHHS TOPIBHSIHO 3 1HIIMMHU
M1IX01aMH 10 Kiracudikallii MOTHBIB TYPUCTIB?

60. Sk meHemkep Typu3My Ma€ BPaXxOBYBATH BIUIMB JIOMIHAHTHUX EKOHOMIYHHUX
(akTOpiB MOTHBAIIIi?

61. Sk noTpiOHO BpaxoByBaTHM BIUIUB JOMIHAHTHMX COILI&JIbHUX (haKTOpPIB
MOTHUBAIi?

62. Sk MeHemxep Typu3My IOBHMHEH YpaxOBYBaTH BIUIMB NOOIYHUX (HaKTOpPiB
TYpPUCTUYHOI MOTUBAIII1?

63. Sk pi3Hi ¢dakTOpu TYpUCTUYHOI MOTHBALi BIUIMBAIOTh Ha OpraHi3aliiHi
0COOIMBOCTI TYPUCTHUYHOI MPOTMO3HIIIT (Yac MOA0POXKi, TPUBAIICTh, (hOPMYBaHHS TPYIIH,
MpOTrpaMHu TOIIO)?

64. Sk MeHemxKep Typu3My MOXKE J0JIaTH OKpeMi Oap'epu TYpUCTUIHOI MOTHBAITIi?
65. Slke 3HaueHHs B poOOTI MEHemIKEpa TypuU3My Ma€ 3HAHHS pPI3HUX THIIB
CIIO’KUBAYiB?



66. Skwuii TN TYPUCTIB 3a 0O3HAKOIO AaKTHBHOCTI TMOBEAIHKHU ITiJI YaC BIJMOYNHKY BU
BBA)KA€TE HAUCKIIAHIIIUM 3 MIOTJISIY poOOTH MeHekepa Typusmy? Yomy?

67. Sxuil TUD TYpHCTIB 3a O3HAKOIO CTHJIIO KUTTSA BU BBAXKAETE HAWCKIAIHIIIUM 3
norjsiy poOoTu MeHemkepa Typusmy? Yomy?

68. Hackinbku JDOpEYHO 3aCTOCOBYBATH «OOpa3Hi» THUIOJIOTii y poOOTI MEHeIKepa
Typu3mMy?

69. Slke 3HaueHHs y mnpodeciiHIM ISIBHOCTI MEHeIkKepa Mae Kiacudikarris
Typusmy?

70. 3a sKUMH O3HAKAMHU BUPIZHIIOTH (HOPMU TYypU3MY?

71. Sy 3 xareropiii 3a ¢opMaMu Typu3My BH BBaKa€T€ HANMCKIAIHIIIOW B POOOTI
MEHEeKepa Typu3My?

72. 3a SKUMH O3HAKAMU BUPI3HSIIOTH BUIUA TyPHU3MY?

73. Po3kpwuiiTe cuCTeMHY CyTHICTb MOHSTTS «TYPUCTHUHUN PETIOHY.

74. TlopiBHANTE MOHATTS «TYPUCTUUHHM PETIOH» 1 «TYPUCTUYHA IECTUHALIIS.

75. Y doMy moyfrae CyTHICTh TEpUTOpii SK MPOCTOPOBO JIOKATi30BAHOTO
TYPUCTUUHOTO MpOAYKTY? JSIKy CTpPYKTypy Mae€ TEpUTOpIaIbHUNA TYpPUCTUYHUHN
IPOIYKT?

76. Y dWoMy nmojisra€  CYTHICTh  YOPaBIIHHS  KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO
TYPUCTHUYHOTO PErioHy?

77. Slxa BIIMIHHICTH M1 TYPUCTUYHHM PETIOHOM IIUPOKOI 1 BY3bKOI CIeIiamizamii?
78. llopiBHANTE CYTHICTh MOHATH «TYPUCTUYHHMA PETIOH» 1 «TYPUCTUYHHUMA MPOTYKT-
MICIIEY.

79. Sk cmiBBIAHOCUTHCS l€papXis TypUCTHYHUX MPOIYKTIB-MICIIb 1 PET10HIB?

80. [o Take TpaHCKOPJOHHUN TYPUCTHUHUHN TPOTYKT?

81. Sk cmiBBIZHOCATHCS MOHSTTS «TYPUCTHUHUHN MPOCTIP» 1 «TYPUCTHUHUHN PETIOH»?
82. Sxi TeopeTWYHiI KOHIEMIIi MJAalOTh 3MOTY aHaJi3yBaTH TEPUTOPIaIbHY
Oprasizailito TypuCTUYHOT MisUTBHOCT1?

83. PoskpuiiTe CyTHICTH 1 HaBENITh MPUKIAIN JIBOX OCHOBHUX THIIB TYpPUCTUUHUX
perioHiB.

84. Illo Take TepuTopiaibHa peKpealiiiina cucrema’?

85. Sk CHiBBITHOCATHCA TIOHSTTS «TEPUTOPIAIBHUM TYPUCTHUHO-PEKpeariiiHui
KOMITJIEKCY 1 «TYPUCTHUYHUNA PET10H»?

86. Y yomy mossrae BiIMIHHICTh TIOHSTh «TYPUCTUUYHUN HEHTP» 1 IIEHTP TYPUIMY»?
87. Po3kpuiiTe CyTHICTh MOHATTS «TYPUCTHYHA OPTaHi3aIlisy.

88. 3a skuMM 03HaKaMU KJIaCU(PIKyIOTh TYPUCTUYHI OpraHizarlii?

89. Oxapakrtepusyiite piBHI (QYHKIIIOHYBaHHS TYPUCTUUYHHMX OpraHizalliil KpaiHu.

90. VY yomy nossirae CyTHICTh PI3HOBUIB HEACPKABHUX TYPUCTUYHUX OpraHizamii?
91. Sxi chnuibHI Ta BIAMIHHI PUCH MAalOTh PI3HI MOJENI JIEp>KaBHOTO YIPaBJiHHS B
Typu3mi?

92. 'V yomy moJsirae CyTHICTh Ta SIK1 CIIUIbHI 1 BIAMIHHI PUCH 3aBJaHb TYPUCTUYHHUX
oprasizailiii pi3HUX pPiBHIB?

93. OxapakrepusyiiTe OCHOBHI (PYHKIIIi TYpUCTUYHUX OpTaHi3aIlii.

94. 'V yomy XUOHICTH 1€papXi4HOTO PO3MOALTY 00OB'A3KIB y B3a€MOAIl TYPUCTUIHHUX
oprasizailiii pi3HUX pPiBHIB?



95. Po3skpuiiTe CyTHICTh PET1I0HANBHOT MOJITHKHU Y chepl Typu3my.

96. Sk peanizyrOThCs 3aBJaHHS PETiOHAJIBHOI MOJITUKU Yy cepl Typu3My B yMOBax
VYkpainu?

97. 1o take HTO 1 B oMy moJiiraroTh 3aBJaHHsI TaKOi OpraHi3arii?

98. V 4yomy monsrae CcyTHICTh Kiacu@ikaiii MANPUEMCTB, 110 CTaHOBJIATH
TYPUCTUYHY Tany3b?

99. 3a skuMH 03HaKaMU KJIacU(]iKyIOTh TyponepaTopiB?

100. 3a skumu o3HaAKaMHU KIaCH(iIKyIOTh TYPHIOCEPEIHUKIB?

101. TIloscHiTh cxeMy BHPOOHHYO-OOCTYTOBYIOUOi  MISTIBHOCTI  TYPUCTUYHHX
MiITPUEMCTB.

102. JlaiiTe BU3HAYEHHS CEPEAOBHINA OpraHi3arlii.

103. OxapaxTepus3yiTe CHCTEMHUN XapaKTep BHYTPIIIHBOTO CEPEAOBHUIIA OpraHizaiii.
104. TlopiBHsiiTe HAMPSMHU aHAMI3Y 1 CHCTEMHI CKJIaJHUKH BHYTPIIIHFOTO CEpEeIOBHUINA
oprasi3artii.

105. OOGrpyHTyiiTe LUIBOBI PECYpCHI MPIOPUTETHU Uil PI3HUX CKIATHUKIB 00'€KTa
YIPAaBIIIHHS B TYPU3MI.

106. VY yomy BUSBISETHCS B3a€MO3B'SI30K MK BHYTPIITHIMU 3MIHHUMU: TEXHOJIOTIEIO 1
JIIOAbMU?

107. Slxe 3Ha4YeHHS B MEHEIKMEHTI TYpPU3My MalOTh PHUCH 1 BIIACTUBOCTI
IIJIETOKIIaIaHHA?

108. VY yomy momsirae CyTHiCTh IPaBIJI TOOY/TOBH JIepeBa Iijiel opranizarii?

109. OxapakTepusyiTe TpHU3HAUEHHS OpraHi3amifHOl CTPYKTYpH 3  TOTJISIAY
MEHEKMEHTY.

110. OOrpyHTYyiiTe B3a€EMO3aNIEKHICTh CKJIAIHUKIB OPTaHi3aIlliiHOl CTPYKTYPH.

111. Sx1 BUIM 3B'I3KIB HAasABHI M1 €JIE€MEHTaAMH CTPYKTYpPH YIPaBIiHHSA?

112. Sk BuABIAIOTHCS OO'€KTHBHI ¥ yHIBEpcajdbHI BHUMOTH JI0 OpraHi3aliiHUX
CTPYKTYpP Y MEHEI)KMEHTI TypU3My?

113. OxapaxTepu3yiTe CyTHICTh YNPaBIIHCHKUX 3aBAaHb y cdepl Typu3My Ha pPi3HHX
PIBHSIX yIPaBIIiHHS.

114. Po3zkpwuiiTe 3B'I30K M1 BHYTPIIIHIMHA 3MIHHUMH: CTPYKTYPOIO 1 TEXHOJIOTI€EHO.
115. aiiTe XxapaKTepUCTUKY JIHIHHOI CTPYKTYpH YIIPaBIIHHS.

116. OxapaxTtepu3yiTe QyHKIIIOHAIBHY CTPYKTYPY YIIPABIiHHS.

117. Ha3BiTh mepeBaru i HeIOMIKU JTHIHHO-(YHKI[IOHATBHOI CTPYKTYPH yIPABIIIHHS.
118. Ha3BiTh OCHOBHI BUM HOBUX (DOPM aTanTUBHUX CTPYKTYP.

119. OxapaxTepu3syiiTe NpOEKTHY CTPYKTYPY YIPABIIHHS.

120. V yomy nossirae 3aBJIaHHs YIIPABIIHHS 30BHIITHIM CEPEIOBUILIEM Y TYPHU3Mi?

121. Po3kpuiiTe NOHATTS «30BHIIITHE CEPEAOBUIIEY 1 «30BHIIIHI (PAKTOPHU BILIUBY.
122. 3ictaBTe TOHSATTS «30BHIIIHE CEPEIOBHINE» 1 «30BHIIIHI OOCTaBUHU
€(EKTUBHOCTI TYPU3MY».

123. OxapaxTepu3yiTe BIaCTUBOCTI 30BHINIHHOTO CEPEIOBHIIIA.

124. S$lke 3HayeHHS Ui MEHEIKMEHTY TYpU3My Ma€ aHajii3 30BHIIIHBOTO
cepenoBuIa’?

125. Sk ¢akTtopu 30BHINIHHOTO MIKPOCEPEJIOBHINA BIUIMBAIOTH HA 1HCTPYMEHTHU
VOPABIIHHS SKICTIO TYPUCTUYHOTO MPoaAyKTy? [IpoimocTpyiiTe mpuKiIagamu.



126. Po3kpwuiiTe CyTHICTh B3aEMHOTO BIUIMBY €KOHOMIYHOI 1 TYPUCTUYHOI CUCTEM.

127. OxapakTepusylTe eJIeMEHTH MOJITUYHOT CUCTEMH, SIK1 BILIMBAIOTh HA peasizalliio
TYPUCTUYHOTO Oi3HECY.

128. OxapaxTepu3syiiTe eKoJIori3allilo TYpU3My y By3bKOMY 1 IIUPOKOMY CEHCI.

129. V domy nossirae CyTHICTh COIIIaIbHO-KYJIBTYPHUX €(EKTIB y B3aEMO/II1 MICIIEBOT 1
MPHUIKIHKOT CIIITLHOTH?

130. IIfo Take TypucTHYHA MOTITUKA?

131. CdopmymioiiTe CyTHICTD 1 3MICT (PYHKIIIT ITaHYBaHHS.

132. Po3kpwuiiTe CyTHICThH IJIaHYBAaHHS JJISi TYPUCTUYHOTO PETIOHY. Y YOMY MOJISTae
CYTHICTb TIOETAITHOTO TJIaHY PO3BUTKY TypU3My?

133. OxapakTepu3yiTe OCHOBHI €Tally CTPATETIYHOTO TUTAHYBaHHS.

134. Slxumu KpuTEpisIMU BU3HAYAETHCS €(PEKTUBHICTD TUTAHYBaHHS?

135. Po3kpwuiiTe CyTHICTb OCHOBHUX METO/IB IJITAHYBAHHS B TYPU3MI.

136. Cdopmymoiite cyTHICT, GYHKIII Oprasizamii Ta yOpaBIIHCHKUAX diM, SKi
3a0e3neuyroTh ii peasizaliio.

137. YV 4omy moisfrae CyTHICTh OCHOBHUX TOHSTH, SIKI PO3KPUBAIOTH 3MICT (DYHKITI]
oprasizartii?

138. Sk mo3HayaroTbCs HA yIpaBiaiHHI (AKTOPH HOPMU KEPOBAHOCTI?

139. SIxuMu npuHIUMIIAMU BU3HAYAETHCS peaiizaiis GyHKIIi opraHizaiii?

140. Ha3BiTh OCHOBHI Teopii MOTHBAIIIT 1 HABEITh 1X KJIacH(iKaIlifo.

141. Onuwite iepapxito notped 3a A. Macioy 3 MO3UIIA yNpaBiiHHSA MOTHUBALIED
TYPHUCTIB 1 Mpalll B TYPU3MI.

142. Oxapaxrtepusyiite ocHOBHI enemeHTH Teopii Jl. Mak-Knennanga 3 mormsmy
YOPABIIHHSA MOTHBALIEIO TYPUCTIB 1 Mpalll B TYpU3MI.

143. TlosicHiTh OCHOBHI monoxeHHs aBodakTopHOi Teopii . ['epidepra 3 mormsmy
YIOPABIIHHSA MOTHBALIEIO TYPUCTIB 1 Mpalll B TYpHU3MI.

144. CdopmynroiiTe OCHOBHI MOJIOXKEHHS TEOpli OUiKyBaHb 1 TEOPii CIPaBEIIIMBOCTI 3
MOTJISIY YIPABIIHHS MOTHBAIIEIO TYPUCTIB 1 Mpalll B TYpU3MI.

145. Onumnite komruiekcHy mognenb [loprepa — Jloynepa 3 morisigy yrpaBiiHHS
MOTHBAIIIEIO0 TYPUCTIB 1 Mpalll B TYPHU3MI.

146. aiiTe Bu3HaueHHS (PyHKIIIT KOHTPOJIIO.

147. Ha3BiTh OCHOBHI BUIH KOHTPOJIIO.

148. PozkpwiiTe CyTHICTH OCHOBHUX TpUHOMIB 1 (QOpM  KOHTpOIO,  SIKi
BUKOPUCTOBYIOTh Ha MIPAKTHUL1 YIPABIIHHS TYPUCTUYHOIO IISUIbHICTIO.

149. Ha3BiTh OCHOBHI YMOBH (BUMOTH) €()€KTUBHOTO KOHTPOJIIO.

150. SIxi MeToan MEHEKMEHTY MOKHA BBXATH aIMIHICTPATUBHUMMU?

151. JlaifTe XapaKTEepUCTUKY PETIaMEHTYBaHHIO.

152. IlIlo o3Hayae TepMiH "HOpMyBaHHS"?

153. o Take IHCTPYKTyBaHH:?

154. SIx BU po3ymi€Te PO3MOPSIAHUIIBKAN BILUTAB?

155. Slka BiAMIHHICTH aJIMiHICTPATUBHUX METO/IIB BiJl EKOHOMIYHHX ?

156. ki MeTonu MEHEIKMEHTY HaJleKaTh A0 TPYNU €KOHOMIUHUX?

157. JlaiiTe BUBHAYEHHS CTUMYJIFOBaHHS.

158. VY yomy nosnsrae CyTHICTh (PIHAHCOBOI MOJTITUKH TypPipMu?



159. SIxi wmeTomM MEHEIKMEHTY MOJKHA 3apaxyBaThd JO TPYyHH COIIaIbHO-
NICUXOJIOTTYHUX?

160. VY domy mossirae CyTHICTh BUKOPUCTAHHS B TYPU3MI COIiaIbHUX METOI1B?

161. V doMy nossira€ CyTHICTh BUKOPUCTAHHS B TYPU3MIi IICUXOJIOTTYHUX METO/I1B?
162. Slky posp y cy4acHOMY YIOpaBiiHHI TYpHU3MOM MOXYTh BiJirpaBaTH METOIH
COIIAJIBHOTO 1 ICUXOJIOTTYHOTO MJIaHyBaHHs?

163. Skuit coliaJbHO-TICUXOJIOTIYHUM €(eKT 3aCTOCYBaHHS METOAY PETyJIIOBaHHS B
MEHEKMEHTI TypU3My?

164. YV yomy momsirae CyTHICTh KOMYHIKAI[Ill Y MEHEI)KMEHTI?

165. Ha3zBiTh ciocobu nepenayi iHpopmariii.

166. OnwuuiTe OCHOBHI TUIH KOMYHIKaLIMHUX MEPEIIKO/I.

167. OxapaxTepu3yiTe BUAN KOMYHIKAITIH.

168. flke 3HaueHHS B MEHEIHKMEHTI TYpU3My Ma€ MOJeNb Mpolecy OOMiHy
iH(popmarriero?

169. OxapaxTtepu3syiiTe 0CHOBHI (HOPMH ALIOBOTO CIIJIKYBaHHS.

170. VY 4yomy mosnsrae CyTHICTh PUHIIUIIIB JIJIOBOTO €THUKETY?

171. Sk oprani3oByeThCs aijaoBa Oecina?

172. Slxa poGota i pakTopu BU3HAYAIOTH €(PEKTUBHICTH MPOBEACHHS JA1IOBUX Hapaj?
173. SIxi eranu, METOIM ¥ YMOBH BU3HA4YaIOTh €PEKTUBHI MIEpEeroBOpU?

174. SIxky ponb y poOOTI MeHemkepa Typu3My BIIIrpaloTh HeBepOalibHI MpPUOMU
KOMYHIKaIii?

175. OxapakTepuszyite pojb MIMIKM O0JMYYS Yy  KOHTEKCTI  yIpaBJIiHHS
KOMYHIKAI[ISIMUA B TYPH3MI.

176. OxapaxTepusyiTe posib MOCTaBU ¥ XO/IM y KOHTEKCTI YIPaBIiHHS KOMYHIKAI[isSIMU
B TypHU3MI.

177. OxapakTepu3yiiTe pojib MOBM PYK Y KOHTEKCTI YNPABIIHHS KOMYHIKAI[IIMU B
TypHU3MI.

178. SIx Ha KOMYHIKaTUBHHI MPOIIEC BIUIMBAE CIUIKYBAHHS 3 TIPEICTABHUKAMU 1HIIIMX
JepxKaB?

179. SIxi eneMeHTH KOMYHIKQTUBHOTO MPOIIECY BUMAaraloThb OCOOJMBOIO CTaBICHHS
IIPY CIUJIKYBaHHI 3 TPEJICTABHUKAMH 1HIIUX JEepKaB?

180. Po3zkpwuiiTe CyTHICTh MAPKETUHTOBUX KOMYHIKAIINA Typ]ipmu.

181. OxapaxTepu3yiTe 3aBJaHHS YIPABITIHHSI MAPKETUHTOBUMH KOMYHIKAIlISIMH.

182. OxapakTepusyiTe CyTTEBI €JIEMEHTH IMpolecy BHUOOpPY WIIBOBOI ayauTOpii
Typdipmu.

183. Po3kpuiiTe CyTHICTH YOPABMIHCHKOI  JISUIBHOCTI B KOHTEKCTI  BHOOpPY
NOBIJJOMJIEHb, 3aco0IB iX Tmiepenadl Ta JDKEped Y MAapKeTHHTOBUX KOMYHIKAI[IsAX
Typdipmu.

184. SIky ponb y MAapKETHMHTOBUX KOMYHIKAILisSX TyphipMu BIJICpa€ 3BOPOTHHM
3B'130K?

185. Jlaiite BW3HAYEHHS TMOHATTS YMPABIIHCHKE PIIICHHS 1 PO3KPUATE OCOOJIUBICTH
VOPABTIHCHKUX PIMICHb Y cPepi TypU3My.

186. 3a sikuMu 03HaKaMU KJIACHU(DIKYIOTh YIPABIIHCHKI PIICHHS?

187. SIxy pousb Bimirpae aiarHoCTUKa MpoOjeMHu B yIPaBIiHHI TYPU3MOM?



188. Sk peanizyeThCs BIUIUB Pi3HUX (PAKTOPIB HA MPOILEC MPUIHATTS PIILICHHS?

189. SIki BUMOTH BHCYBAIOTHCS J0 YIIPABIIHCHKUX PillIEHb?

190. ki moaen NpUUHATTS YIPaBIIHCHKUX PIIICHb HAUITOMIMPEHIII B TYpU3Mi?

191. OxapaxTepu3yiiTe OCHOBHI METOAM MPUNUHATTS YIPABIIHCHKUX PIIlICHb.

192. Sky posib B ynpaBiIiHHI TYPU3MOM BIITPalOTh METOIM MPOTHO3YBAHHS?

193. Po3kpuiiTe CyTHICTh IPOTpaMyBaHHs YIIPaBIIHCHKUX PIIICHb.

194, Slki dhakTopH 1 SIK BU3HAYAIOTh CYTHICTH YIIPABIIIHHS NIEPCOHATIOM Y TYpHU3Mi?

195. Sflke 3HaueHHs mpH BIAOOPI MEpCcOHANYy B TYpU3MI MarOTh KPHUTEpii, BUMOTH,
OLIIHKU?

196. SIxi enemeHTH MiATOTOBKU MPETEHACHTA, HAa Bamr moris, € HaiicKiaaHimmuMn?
197. SIx 1HTEpHpeTyrThCSA BHUMOTH JIO TOI-MEHEIXEpa CTOCOBHO MdisSUTBHOCTI B
Typu3mi?

198. V yomy momsirae CyTHICTh (PYHKIIIH 1 TPUHIIUIIB TiSTIBHOCTI TOI- MEHEIKEPIB Y
Typu3mi?

199. Slke 3HaueHHs Yy JISJIBHOCTI TON-MEHEHKepa TypU3My Mae TeMIIEpaMeHT,
XapakTep Ta HII Icuxorpadiydi pucu 0COOUCTOCTI?

200. PoskpuiiTe CyTHICTh CIIIBBIJIHOIIEHHS TIOHSATH  «BJada», «aBTOPHUTETY,
«J11JIEPCTBOY.

201. Sk y MEHEIKMEHTI TYpU3My peali3ytoThCs pi3H1 CTUII1 YIIpaBIiHHS?

202. PoskpwuiiTe CyTHICTh MOHATTS "e(pEeKTUBHICTh MEHEDKMEHTY TYpU3MY".

203. Po3kpwuiiTe CyTHICTh NPUHIIMITB YIPABIIHHSA, COIPSIMOBAHOTO HA YCIHIX.

204. 'V yomy momsirae CyTHICTb €()eKTUBHOCTI YIIPABIIHHS B EKOHOMIYHOMY acIeKTi?
205. OxapakTepu3yiTe KOMIIOHEHTH TYPUCTUIHUX BUTpPAT.

206. Po3kpwuiiTe CyTHICTH OI[IHKM BIUTMBY TYpU3MYy Ha €KOHOMIKY KpaiHH.

207. Sx omiHtoeTbes piHAHCOBO-EKOHOMIUHA JisSTbHICTD TYPUCTUYHOT (ipMu?

208. Po3skpwuiiTe CyTHICTH OI[IHKM €(E€KTUBHOCTI YIPABIIHHSA B COLIAIbHOMY ITLIaHI.
209. YV yomy monsirae CyTHICTh €BOJIOMIMHUX 3MIH y MOJEISIX €(PEKTUBHOCTI MU
YCHINIHOCTI OpraHi3arii?

210. OxapakTepusyiTe ASUIbHICHUHN Ta pe3yIbTaTUBHUM MMiIXO/IU IO YIIPABIIHHS.

211. OxapakTepusyiTe yrnpaBiIiHCHKI MIAXOIHN 32 OPIEHTHPAMHU.

212. Po3kpwuiiTe CyTHICTh HUKITY KYIIBIIl Ta CIIOKUBAHHS TYPIPOIYKTY.

213. IlpoanamizyiiTe Mojeni peasizailii ypaBIiHCHKOTO MPOIIECY B TYPHU3MI.

214, Sxy ponb y e(pEeKTHUBHOMY MpOAaXi TYPUCTHYHOTO TPOIYKTY BIAIrpae
MCUXO1arHOCTUKA KJIi€HTa?

215. YV yomy moJsira€ CyTHICTh YNPAaBIIHHS CHOPUSITIUBUM MCUXOJOTTYHUM KIIMATOM
npoaaxy?

216. Po3kpuiiTe CyTHICTb TMOHSTH «PANOPT», «KOHTPYEHTHICTBY, «IEHCUHT» Yy
KOHTEKCT1 YIPaBIiHHS IPOJAKEM TYPIPOIYKTY.

217. 'Y yomy mosisirae CyTHICTh YIPaBJIiHHS BHYTPIIIHIM CTAHOM KJIi€EHTa?

218. Slka KOPUCHICTB KIIFOUOBUX apTyMEHTIB MEPEKOHAHHS KIIl€HTa?

Kuro4oBi cJj10Ba i TepMiHU TUCHMILTIHUA:
1. Typrponyxr.
2. TypucTHUYHA 1HAYCTPIsl.
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3. TypucTUYHUI MapuIpyT.

4. TypuctuHa nociyra.

5. IlonuTt Ha TYPUCTUYHI MTOCTYTH.

6. Exosorizariiss MEHEDKMEHTY B TYpU3MI.

7. TypuUCTUYHUIN pEerioH.

8. TypuctuyHa aecTUHaIlis.

9. TypucTUYHUN MPOAYKT-MICIIE.

10. TeputopiaibHU TYPUCTHYHO-PEKPEAIIITHII KOMILJICKC.
11. TypuCTHYHUN KOMILIEKC.

12. TypuctuyHa opraHizartis.

13. Typomneparop.

14. Typnocepe1HUK.

15. 3oBHIIIHI 00CTaBUHH €(PEKTUBHOCTI TYPU3MY .
16. YrpaBiniHHSA BHYTPIIIHIM CTAaHOM KIJIIEHTA.

17. YpaBiiHHS OpOoAaKeM TYPHPOIAYKTY.

18. KOMIOHEHTH TypUCTUYHUX BUTpAT.

19. MapkeTHHroBi KOMyHIKaIlli TyphipMH.

20. EdexkTuBHICTh MEHEHKMEHTY TYPU3MY .

EKOHOMIKA TYPU3MY

TypuctryHe MiANPUEMCTBO SIK CTPYKTYpHA OJHMHHIISI HAIIIOHAJIBHOI €KOHOMIKH.
OcHOBHI 3aco0M TYpHUCTHYHHUX MANPUEMCTB. OOOPOTHI KOIITH TYPUCTHUYHUX
mianpueMcTB. [lepcoHan TypucTUYHUX MiANPUEMCTB, MPOAYKTUBHICTh Ta OIJiaTa Mmpari.
HemarepianbHli akTUBH TYpPUCTUYHUX MIAOPUEMCTB. [HBEcTHIIIiHA JISJIBHICTH
TYpPUCTUYHUX MiAnpueMcTB. OnepauniiiHi BUTPAaTH TYPUCTUYHUX  MIJNPUEMCTB.
[{iHOyTBOpEHHS HA TyPUCTUYHUX MiANpUEMCTBaX. D1HAHCOBO-€KOHOMIUHI PE3yJbTaTh
JUSITBHOCTI  TYPUCTHYHHMX MIANPUEMCTB. EQEKTHBHICTH AISUIBHOCTI TYPUCTHYHHUX
1ITPUEMCTB.

IlepeJiik OPiEHTOBHUX TEOPETUYHUX NMUTAHb

[TinmpuemcTBO Ta mignpueMHunTBO. Ll Ta 3aBIaHHS MIAPHUEMCTBA.
[TixmpueMCTBO SIK BIIKPUTA COIIaIbHO-€KOHOMIYHA CUCTEMA.
30BHIIIHE cepenoBulle (YHKIIIOHYBAaHHS MIIMPUEMCTB B yMOBaX PUHKY.
[TonsrtTs Ta knacudikailiss OCHOBHUX 3aC001B MIAMPUEMCTBA.
O11HKa OCHOBHHX 3aC001B.
3Hoc Ta (opMH BIATBOPEHHS OCHOBHUX 3aCO0IB.
[ToHATTS Ta METO/IM HapaxXyBaHHS aMOPTHU3aLlii.
[Toxa3Huku epeKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHS OCHOBHUX 3aCO0IB.
[TonsTTs Ta KIacudikaiis 000POTHUX KOIITIB MiAMPUEMCTBA.
0. Tloka3auku e(heKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHS 0OOPOTHUX KOIIITIB.

11. TloHsTTS Ta CTPYKTypa MEPCOHATY MiAMPUEMCTBA.

12. Tlonsttss Ta mnpodeciifHO-KBamidiKamiiiHa XapaKTEPUCTHKA IEPCOHATY
I IMPHUEMCTBA.

HOoo~NoOkwWNE
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13.  TlousATTS Ta KUIbKICHA XapaKTepUCTHKA NEPCOHAITY MiIPHEMCTBA.
14.  TIpoayKTHUBHICTb Mpalli Ta METOAM il BUMIPIOBAHHS.

15. TlponykTuBHICTH mpaili Ta GaKTOpH ii 3pOCTaHHS.

16. TlonsaTTs Ta cKiIaja onepaiiHuX BUTPAT MiAIPUEMCTBA.

17. Knacudikaris oneparidiHuX BUTPAT MiANPUEMCTBA.

18. Illnsgxu Ta METOAM 3HIKEHHS COOIBAPTOCTI MPOAYKIIII.

19. IlinoBa momiiTuKa MiAIPHUEMCTBA.

20. CyTHICTH Ta MOKa3HUKU MPUOYTKY Ta PEHTAOEIBHOCTI MiAMPHUEMCTBA.

Ku1ro4oBi cJjioBa i TepMiHU AUCHUIIIHHA:
["ocrmomapcbka MisUTbHICTD.
[TignpuemcTBO.
[TiainprueMHUIITBO.
Maiino.

OcHOBHI 3ac00M.
AMopTH3allis.
KoedirieHT OHOBIIEHHSI OCHOBHHUX 3aC00i1B.
donnosigmaya.

. O0OpPOTHI KOIITH.

10. O6opoTHi GoHH.

11. BupoOHuul 3amacu.
12.Tlepconasn miANpueEMCTBA.
13. TIpoxyKTUBHICTH MpaIli.
14. TpyAOMICTKICTb.

15. ITpuOyToK.

16. Ilina mignpueMcTBa.

17. 1lina peanizarti.

18. Yucruii noxi.

19. Yuctuit mpudyTOK.

20. PeHTa0eIbHICTS.

©CoNoORWNE

I'EOI'PA®IA TYPUIMY

3mict, 00’ ekT, 3aBmaHHA 1 QyHKili Hayku «['eorpadis Typusmy». Micie
TypuctuuHoi reorpadii B cucreMi Hayk. [lOHSTINTHO-TEPMIHOJOTIYHUI —amapar
reorpadii Typusmy. Metoau gochipkeHHss B reorpadii TypusMy. BBeneHHs B
Kpa€3HaBYO-TYPUCTCHbKY  JisbHICTE. HopMmatuBHO-TpaBOBa 0a3za Ta  KaapoBe
3a0€3MeUYeHHs] KPa€3HaBUO-TYPUCTCHKOI JisTbHOCTI. Kpae3HaBuO-TYypUCTCHKI PECYpCH.
Opranizariiiai popmu typusmy. Typucrtcbka iHAycTpis. Opranizaiisi TypuUCTCHKOTO
TIOXO.TY.

IlepeJiik OPiEHTOBHUX TEOPETUYHUX NMUTAHb
1. Cneundika HayKOBOTo reorpapiyHOro 3HaHHS K 3HAHHSA PO JIIOJIUHY.
2. O6’ext Hayku «I'eorpadist Typuzmy».
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3. Ilpeamer 1 3micT reorpadii Typusmy.

4. Teorpadis TypusMy sK Hayka MOpO JIOAMHY Ta ii MOBEIIHKY Yy TIpoleci
BIJIMOYMHKY, TEPUTOpIajbHI TYPUCTUYHI CHCTEMH, 3aKOHOMIPHOCTI 1 MEXaHI3MHU iX
CTaHOBJICHHS, (DYHKIIIOHYBAaHHS 1 PO3BUTKY B KOHKPETHHUX TI'€OMPOCTOPOBO-YACOBUX
KOOpJIMHATAX.

5. Metononoris reorpadii Typusmy.

6. ['eonpocTopoBa napagurma i reorpadist Typusmy.

7. CyyacHa napaaurma reorpadii Typusmy.

8. Cucremuuii miaxia y reorpadii Typusmy.

9. IlonsaTTa mpo cuctemy reorpadiyHUX HAYK Ta ii CTPYKTYpY.

10. I'eorpadis Typusmy sk couioreorpadiyna Hayka.

11. Micue reorpadii Typu3my B cucTeMi reorpadiyHiX HayK.

12. CtpykTtypa reorpadii Typusmy.

13. 3MICT OHATH «TEPMIHY, KIIOHATTS», IIOHATIHHO-TEPMIHOJIOTIUHA CHCTEMA.

14. Oco6auBocTi ¢hopMyBaHHS MOHATIHHO-TEPMIHOJIOTTYHOTO amapary reorpadii
TYpU3MY.

15. 3aranbHOHAYKOBI TEPMIHM 1 TOHSATTSA, SIKI BUKOPUCTOBYIOThCS B reorpadii
TYpU3MY.

16. IloHATTA 1 TEPMIHU IHIITUX HAYK, 5IK1 3aCTOCOBYIOThCS B Teorpadii Typusmy.

17. TlouariitHo-TepmiHoOT1uHI cucteMu «I'eorpadis» ta «I'eorpadist TypuzmMy».

18.  OcobnuBOCTI  3aCTOCYBaHHS  MOHATIHHO-TEPMIHOJIOTIYHOI  CHCTEMHU
«I"eorpadis Typu3My» y 3aKOHaX Ta HOPMAaTUBHUX aKTaxX Y KpaiHU.

19. IlpobnemMu  yIOCKOHAJEHHS  MOHATIHO-TEPMIHOJOTIYHOTO  amapary
coliaibHOI reorpadii Ha CydacHOMY eTarll.

20. Meton sk cmoci®0 uym 3aci® JocsSTHEHHS OyIb-fKOi METH, PO3B’SI3aHHS
KOHKPETHOTO 3aB/IaHHS.

21. Metoauka $K CYKYIHICTh CIEIIaTbHO MiAI0paHUX METOIIB 3 METOI0
MPAKTUYHOTO YX TEOPETUYHOTO Mi3HAHHS IACHOCTI.

22. CBioMe 3aCTOCYBaHHSI HAyKOBO OOTPYHTOBAaHUX METOMIB — ICTOTHA YMOBa
OTPUMAaHHS HOBHUX 3HaHb.

23. Oprani3zaiiis Kpa€3HaBYO-TYPUCTCHKOT TISUIBHOCTI K HaBYaJIbHA JUCITUILIIHA,
ictopist po3Butky KT/I, o0CHOBHI OHSTTSI Kpa€3HABUO-TYPUCTCHKOI TISITHHOCTI.

24. Knacudikaiisi TypUCTChKUX OpraHizalliii, CTpyKTypa OpraHizaiii Typusmy y
JIbBIBCBKIM 00J1aCT1, HOpMAaTUBHO-TIPAaBOBa 0a3a YKpaiHu, KaapoBe 3a0€3MeUeHHS.

25. Posib Kpa€3HaBYO-TYPUCTCHKUX PECYpPCIB Yy TYPHUCTCHKIA IISJIBHOCTI Ta iX
KkJacuikallis, OCHOBHI MPUHIUIIN TYPUCTCHKOTO PECYPCOBEACHHS, TYPUCTCHKI pecypcH
pekpeaniiHoro komiuiekcy Kapmar, 7 wuyynmec CBITYy, TYpUCTChbKa MOTHBAILIIS,
ekoJioriuHicTh KT misIbHOCTI.

26. Opranizariiini popMu TypusaMy Ta OCHOBHI kareropii. Knacudikariis BumiB
TYpU3MY.

27. Opranizatopu TypuU3My, OCHOBHI TMOHSTTS TYPHUCTCHKOI 1HIYCTpIii, 3aKJiaau
BIJIMTOYHMHKY JIJISL JITEH 1 TOPOCTUX.
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28. Ilim Ta 0COOJMBOCTI TYPUCTCHKOTO TIOXOMY, OpTraHi3aIlisi TYpPUCTCHKOTO
MOXOJTy, OCHOBHI €Talli, pyX IPyNd Ha MapIIpyTi, KaTeropiiiHi TYpUCTCHKI MOXOJIH,
OCHOBHI BUMOTH JI0 opraHi3aiiii OiByax.

Kirouosi cjioBa i TepMiHU IMCIUTUTIHA:
. 'eonpocTopoBa mapagurma
. Cucrema reorpadgiyHux HayK
. TepmiH.
. [TonATTSI.
. [ToHATIHO-TEepMIHOJIOTIYHA CHCTEMA.
. TypucTtcbka oprasizaitisi.
. Opranizaropu TypusMmy.
. Kpae3znaB4o-TypucTChKi pecypcu.
. Typuctcbka MoTHBAaIIiS.
10. Opranizaiiitai GopmMu Typusmy.
11. Buau typusmy.
12. Typuctchpka iHIyCTpisl.
13. TypucTChKUil TOXOS.
14. TypuCTChKHI MapUIpyT.
15. KareropiiiHi TypUCTChKI TOXOIH.
16. Opranizanis 6iByak

OO IO DN~ WP

OPT'AHIBAIIA TYPUSMY

XapakTepucTuka CYTHOCTI oprasizaimii typusmy. Krnacudikamia 1 ¢dyHKii
TypusMy. MUDKHapOJHE pEryJIOBaHHS  TYpPUCTChKOI  AisibHOCTI.  Opraizaiis
JIEp’)KaBHOTO ~ YOPABIIHHS  TYPUCTCHKOIO  JisbHICTIO B YKpaini. Typuctceke
MiIPUEMCTBO, SIK CyO’€KT TOCIOJaprOBaHHA Ta HOro OCHOBHI Iimi. Oprasizaliiifi
3acagd CTBOPEHHS TYPHUCTCHKOTO MIJNPUEMCTBA. XapaKTEpPUCTUKA OCHOBHUX
TEXHOJIOTIYHUX MPOIIECIB HA TYPUCTCHKUX MIAMPUEMCTBAX. YTPABIIHHI TYPUCTCHKUM
mianprueMcTBOM. JIilIeH3yBaHHS — SIK BaXUTh 1JBUIIEHHS SIKOCTI pOOOTH TypPUCTCHKOTO
nignpuemctBa. Ceprudikaitis B Typusmi. CranmapTuzaiiisi B Typu3Mi — 3aci0 3aXuCTy
IpaB Ta IHTEPECIB TypUCTIB. TypUCTCHKUN MPOIYKT, €TallK CTBOPEHHS, MPOCYBaHHS Ta
peanizauii. J{isUIbHICT TYpPUCTCHKUX MIANPUEMCTB B YMOBaX KOHKYPEHUIi Ha PUHKY
TYPUCTCbKUX TMOCHYr. IHTerpaiiiiHi mnpouecd B YNPaBIiHHI MIJANPUEMCTBAMHU 1
OopraHizamisiMd TYpPHUCTCbKOI 1HAycTpii. JloroBipHi BIZHOCMHM B Typu3Mi. Brms
HAyKOBO-TEXHIYHOTO MPOTPECy Ha PO3BUTOK TYPUCTCHKOI 1HIycTpii. CTpaxyBaHHS B
Typusmi. Opradizaiis TpaHCIOPTHOIO OOCIyroByBaHHSI B Typusmi. Opranizaiis
HaJaHHS MOCIYr PO3MIlEeHHs B Typu3Mi. Opranizailisi (yHKIIOHYBaHHS TOTENIB, K
OCHOBHOI CKJIaJIOBO1 3ac001B po3mimieHHs. Opranizaiiis HaJaHHS MOCTYT Xap4yyBaHHS B
Typusmi. Opranizaiiss poOOTH mANpUeEMCTB XapuyBaHHs. OpraHizallisi eKCKypCiiHOTO
oOciyroByBaHHsl. HamaHHS caHATOPHO-KYpPOPTHHX IOCIYI B CHCTEMI TYPHCTCHKOI
1HayCTpli. 3acTocyBaHHs 1HGOPMAIIHHUX TEXHOJIOTIM B Typu3Mi — 3aci0 MiABUIIICHHS
€(eKTUBHOCTI pOOOTH TYPUCTCHKUX ITiIITPUEMCTB.
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Ilepeik Opi€HTOBHUX TEOPETUYHUX MUTAHD
1. CyTHICTB TIOHATTS «OpTaHizaIisy.
2 Opranizailis K QyHKIIISE MEHEKMEHTY.
3. IcTopis Ta mepeaAyMOBH PO3BUTKY TYpU3MY.
4. CyyacHi MiJIX0/Id 0 BU3HAYEHHS TypU3MY.
5. CtaH po3BUTKY TypU3My B YKpaiHi
6. [ToHsTiitHUI armapat Typu3My.
7. Cucrema xinacudikariii Typusmy.
8. ComianbHa, TyMaHITapHa i €KOHOMIYHA (PYHKIIIT TypU3MY.
9. Typusm sk comiabHO-€KOHOMIYHA CUCTEMA.
10. ®akropwu, 110 BIUIMBAIOTh Ha PO3BUTOK TYpU3MY.
11. Meta ¥ OCHOBHI 3aBJIaHHS PETYJIOBaHHA TYPUCTCHKOI JIAJIBHOCTI Ha
MI>)KHapOJIHOMY PIBHI.
12. MixkHapo/aHi opraHizaiiii, ikl KOOPAUHYIOTh TYPUCTCHKY J1SUTHHICTb.
13. IHCTpYMEHTH perytoBaHHs MIXXHAPOIHOI TYPUCTCHKOI A1SUTBHOCTI.
14. MixkHapOo/H1 IOKYMEHTH, 1110 PETIAMEHTYIOTh TYPUCTCHKY JISIIbHICTb.
15. CyTHICTh MIXKHApOJIHUX TYPUCTCHKUX 3aXO0/IIB.
16. MixHapo/aH1 BITHOCHHU YKpaiHu y chepl Typu3My.
17. Jlep>kaBH1 OpraHu peryJtOBaHHS TyPUCTCHKOI ISIIBHOCTI B YKpaiHi.
18. TypucTtchka nomituka B YKpaiHi, ii OCHOBHI MOJIOKEHHS.
20. OcHOBHI 3aKOHO/IaB4Yl # HOPMATHUBHO-TIPABOBI akTH y cdepi TypusMmy, 10 TIIOTh B
VYkpaiHi.
21. OcHOBHI Baxkelli BIUTUBY JI€P>KaBU Ha TYPUCTCHKY JisUTbHICTb.
22. Typuctchki (popMambHOCTI: MacOPTHO-BI30B1, MUTHI, BaJIOTHI,CaHITapHi.
23. TIpaBa it 000B’A3KM TYPHUCTIB 1 EKCKYPCAHTIB.
24. TloHsATTS PO Cy0’ €KT TOCMONAPCHKOT TISITHHOCTI.
25. TIoHATTS PO MIAMPUEMCTBO Ta OCHOBHY METY MOTO (PYHKITIOHYBaHHS.
26. Buau mianpuemMcTs.
27. TIoHATTS PO TYPUCTCHKE IMiAMPUEMCTBO.
28. Buau TypUCTCHKHX MIIIPUEMCTB Ta iX 0COOJIMBOCTI.
29. TIoHATTS PO TYPUCTCHKI PECYPCH.
30. ETanu cTBOpeHHs TypUCTCHKOTO MiAMPUEMCTBA.
31. BuOip opranizamiifHo-1ipaBoBOi (POpMHU TYPUCTCHKOTO MiAMPUEMCTBA.
32. OOrpyHTyBaHHS  Oprafi3aliiHOl  CTPYKTypH  YIpaBIiHHSI  TypUCTCHKUM
H1IPUEMCTBOM.
33. Po3poOka 3aCHOBHULBKUX [OKYMEHTIB, J€p)KaBHA peecTpalis 1 oprasizailiiiHe
o opMIIeHHSI TYPUCTCHKOTO ITiIMTPHUEMCTBA.
34. Bumoru 10 odicy i nepcoHally TYpUCTChKOTO IMiIMTPUEMCTBA.
35. Bunanku ta nopsiioK JKBIAAli TypUCTCHKOTO MiANPUEMCTBA.
36. [ToHATTS PO TEXHOJOTII0 POOOTH MIAMPUEMCTB 1 TEXHOIOTIYHI TIPOIIECH.
37. Y4aCHUKY TEXHOJOTIYHUX MPOIIECIB B TYPUCTCHKIN TiSITHHOCTI.
38. TexHosor14H1 acekTH (GOpMYBaHHS TYPUCTCHKHUX MOCIYT 1 JOCTaBKH TYPUCTCHKOTO
MNPOAYKTY 10 CIIOKUBaYa.
39. Oprani3anisi 00CIyroByBaHHS KJIIEHTIB TYPUCTCHKOI (DipMHu.
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40. Oco6MBOCTI Oprasizaiii creniaai30BaHuX BUAIB TYpU3MY.

41. TlpaBuna opraHizaiiii i MpOBEICHHS 3aX01B BUCTABKOBO1 1HIYCTPIi.

42. IlnanyBaHHs poOOTH TYPUCTCHKOTO MIIIPHEMCTRA.

43. MapkeTuHroBa IisUTBHICTH 1 peaiizailis 30yTOBOI TOMITHKH TYPHCTCHKOTO
H1IPUEMCTRBA.

44, YupaBiiHHS pecypcaMu TYPUCTCHKOTO MiANPUEMCTBA.

45. diHaHCOBO-EKOHOMIUYHUM aHam3 poOOTH TYPUCTCHKOTO MiIPUEMCTBA.

46. Oprani3zaitis 00Ky i 3BITHOCTI B TYPUCTCHKOMY M1AMPUEMCTBI.

47. HeoOXiHICTH 1 IiJT1 JTITICH3YBaHHS.

48. HopmaTtuBHO-TIpaBOBa 0a3a JileH3yBaHHS.

49. Tlopsimok odopmiieHHs JineHsii, Komii JineHsii, mgyOiikata  JIiIeH3il,
nepeoGopMIICHHS JTIIEH311 Ta aHyJIFOBAaHHS JIIIEH311.

50. YMoBH nilieH3yBaHHS.

51. KoHTpomab 32 JOTpUMaHHSM JIIEH31HHUX YMOB Ta CyTHICTh cepTudikaliii.

52. Iim ta Buau ceptudikarii.

53. JlepxaBna cucteMa ceptudikariii YkpCEITPO.

54. Tlopsnok 1 mpaBuia ceptudikaiii mociayr y chepi Typusmy.

55. [ToHATTS PO CTaHAPTU3AIIIIO 1 CTAaHIAPTH.

56. Mi>xkHapoIH1 OpTaHM CTaHAapPTH3ALII].

57. HamionanpHa cucreMa cTaHAapTH3alIi].

58. BuzHaueHHs, BIaCTUBOCTI Ta BUMOTH JI0 TYPIPOAYKTY.

59. IlpoexTyBanHs, (hopMyBaHHs, IPOCYBAHHS 1 peasi3ailisi TYpPIPOIYKTY.

60. CTpykTypa TYypHCTCHKOI IHTYCTPii.

61. ®yHKIii TypomepaTopiB, sk Cy0’€KTiB TYpUCTCHKOI IHIYCTPIi.

62. TToHATTS MPO KOHIIEMIII0 TeHepai3allii TYpIpOAYKTY Ta HOTO YKUTTEBUN ITUKII.

63. CyuacHuiél TYpUCTCHKMU pPHHOK. OCOOTMBOCTI #Oro (yHKIIOHYBaHHS Ta
HEPCIEKTUBH PO3BUTKY.

64. TypucTChbKHii TONMUT 1 TYPUCTCHKA MPOTO3UILis, X 0COOIUBOCTI.

65. KonkypeHilist Sk OCHOBHUN CTUMYJI PO3BUTKY TYPUCTCHKOT IHAYCTPIi.

66. KonkypeHTHI nepeBaru TypuCTCbKUX IMiAMPUEMCTB.

67. SkicTh TYpOpOAYKTY - OCHOBa KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI TYpPUCTCHKOTO
iPHUEMCTRBA.

68. I'moOamizamisi €KOHOMIKM 1 BHOIp HOBUX OprasizamiiHux ¢GopM KepyBaHHS
cy0’€eKTaMHU 1IHIYCTPIii TYpU3MY.

69. Oco0auBOCTI IHTErpaliiHUX TMPOIECIB B KepyBaHHI CYO’€KTaMHU TYPHUCTCBHKOT
THIYCTPII.

70. O6’eqHaHHS NIATPUEMCTB TYPUCTCHKOI IHIYCTPII.

71. JloroBipHI BIJHOCMHHM MIXK TYPUCTCHKHUMH MiANPUEMCTBAMH, MIXK TYPUCTCHKUMU
HiJOPUEMCTBAMU 1 TOCTaYaIbHUKAMM TOCIYT, MK TYPUCTCHKUMHU MIAMPUEMCTBAMU 1
CIOKMBAYaMH TYPUCTCHKUX TIOCIYT.

/2. CuctemMHICTh y pOOOTI W KOMIUIEKCHICTh B OOCIYrOBYBaHHI — OCHOBHI CKJIaJIOBI
YCHIITHOT pOOOTH TYPUCTCHKOTO ITiAMPUEMCTBA.

73. CyTHICTb 1 OCHOBHI MOHSTTS CTPAaXyBaHHS.

/4. Pu3uku y cTpaxyBaHHI.
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75. Bunu ctpaxyBaHHS B TypU3MI.

76. VYknagaHHsA JOTOBOPIB MK TYPUCTCBKUMH TMIANPUEMCTBAMU 1 CTPaXxOBUMU
KOMITaHISIMH.

/7. TpaHcmopT sik 3aci0 3a0e3neyeHHs TYPUCTChKOT TiSIIbHOCTI.

78. IlepeBe3eHHs pi3HUMH BUJaMU TPAHCIIOPTY.

79. ITopsiok B3aeMO/1T TYPUCTCHKHUX 1 TPAHCTIOPTHUX I1IIPUEMCTB.

80. Knacudikariist Ta XxapakTepUCTHKa 3aC001B PO3MIIIICHHS.

81. Oco6aMBOCTI pO3MIIIIEHHS TYPUCTIB Y TPAHCIOPTHUX Typax.

82. Knacuikariis roTeTbHUAX MIAMPUEMCTB, 3arajibHi BAMOTH JI0 HUX.

83. Oprani3aiisi HaJJaHHA OCHOBHUX TOCIYT 1 JOJaTKOBOTO CEPBICY B TOTEIAX.

84. Oprani3aiisi KepyBaHHS TOTEITFHUM KOMILIEKCOM.

85. 3aranpHa XapaKkTepUCTUKA MOCIYT XapuyBaHHS B TYPU3MI.

86. Oprani3arisi XapuyBaHHS TYPHUCTIB Y JECTUHAIIIAX.

87. Oco0amBOCTI opraHizaili XxapuyBaHHs TYPHUCTIB Y TPAaHCIOPTHUX Typax 1 Mij 4yac
TPAHCIIOPTHOTO OOCIyTOBYBaHHS.

88. 3aknanu pecTopaHHOTO TOCMOAAPCTBA, iX Kiacudikallis Ta 3arajabHi BUMOTH.

89. Opranizaiis cucteMu Oe3MeKu Ha MANPUEMCTBAX XapuyBaHHS.

90. IToHATTS PO pecTOpaHHI JIAHIIIOTH.

91. TloHATTS eKCKypciiiHOTO 00CIyroByBaHHA. Bumu ekckypciid.

92. ®yHKITIOHANIbHI HATIPSIMH POOOTH MIAMPUEMCTB €KCKYPCIHHOTO 00CTyrOBYBaHHS.
93. Opranizamisi B3a€EMOJil TYpPUCTCHKHX MIANPHUEMCTB Ta YCTaHOB 3 €KCKYPCIHHOTO
00CITyrOByBaHHS.

94. OcHOBHI OHATTSI MPO CAaHATOPHO-KYPOPTHI 3aKJIIU Ta OCOOIMBOCTI iX TOCIYT.

95. Opranizariist B3aeMo1ii TypUCTCHKUX 1 CAHATOPHO-KYPOPTHUX MiIPUEMCTB.

96. OcHOBHI HaNPSAMKH aBTOMaTH3aIlii pOOOTH TYPUCTCHKUX MIIIPUEMCTB.

97. Ilporpamue 3a0e3neueHHs TYPUCTCHKHUX TIOIOPOKEH.

98. InTepHET — TEXHOJIOTIi B TYPHU3MI.

99. EdextuBHOCTI pOOOTH  TYpUCTCHKUX  MIJNPUEMCTB TIPU  3aCTOCYBaHHI
1H(MOpMAIIHHUX TEXHOJIOT1H

Kuiro4oBi cj10Ba i TepMiHUM IMCHMILTIHUA:
. TypucTChKa TOJIITHKA.
. TypucTchka isIbHICTD.
. Typuctcbke mianpueMCTBO.
. EkckypciiiHa qisabHICTb.
. CaHaTopHO-KYpOPTHI 3aKJIaJIH.
. PecTopanHi naHiory.
. JlecTunaris.
. I'oTenbHUN KOMILIEKC.
. TpancniopTHuUii TYp.
10. Typnpoaykr.
11. Cy0’ekTH TypUCTCHKOI IHAYCTPIi.
12. TypHUCTChKHI1 pUHOK.
13. JliteH3yBaHHS TYPUCTCHKUX MOCIYT.

O 001N DN K~ W~
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14. Ceptudikariiisi TypUCTCbKUX MOCIYT.

15. KoHKYpeHTOCIIPOMOXKHICTh TYPUCTCHKOTO T1AMIPUEMCTRA.
16. SIKicTh TYpHIPOAYKTY.

17. KoHKypeHTHI niepeBaru TypPUCTChKHUX IMiAMPUEMCTB.

18. Typuctchbki popMaIbHOCTI.

19. Typomneparop.

20. BucraBkoBa iHAYCTpIS.
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CTPYKTYPA EK3AMEHAIIMHOI'O BUIETY
MIHICTEPCTBO OCBITU I HAYKU YKPATHU
KUIBChKUI HALIIOHAJIBHWIM YHIBEPCUTET TEXHOJIOI'TH TA JU3ANUHY
KA®EJIPA EKOHOMIKH TA COEPU OBCJIYTOBYBAHHS
3ATBEPIUKYIO
[TpopexTtop

Oxcana MOI'PVJIELIb
« » 2021 p.

3ABJAHHSA JJISA ®AXOBOI'O BCTYIIHOI'O BUITPOBYBAHHSA
Ha 3/100yTTsI OCBITHBOT'O CTYIEHS MaricTp
3a cnenianbHicTIO 073 «MenemkmeHT» (0CcBiTHA porpama «TypucTuyHmii 613HECH)

Bapiant Ne XX
3aeoannsn 1. Teopemuune numannsa (nosna 8ionosiov oyinwemocs y 50 oanis)

OcobnmuBocTi  mpolecy  ympaBliHHS:  Oe€3NepepBHICTh, HEPIBHOMIPHICTb, IUKJIIYHICTD,
MOCIIiJOBHICTh, HAAIHHICTD.

3asoanna 2. Busnauenna eKOHOMIUHUX MEPMIHI8 (KOJICHA NpASUIbHA 8i0N0BI0b OYIHIOEMbCA Y

10 6anis)

1. TypucTuuHuU#i NOTEHITIAN 4. BroJKeT MapKeTUHTY
2. Kypopt 5. AnMmiHicTpyBaHHS
3. Bayuep

3asoanna 3. Tecmoegi 3a60anns (KoJHCHA NPABUILHA 8I0N0BIOb OYIHIOEMbCA Y 5 Oaig)

1. BHyTpimHiii MApKETHHT - Ie:
a) 3aJy4eHHs, PO3BUTOK, MOTHBAIIiSl 1 YTPUMaHHS KBaJli(h)iKOBAaHOTO MEPCOHAITY MPOIOHOBAHOIO
po0oTOIO, 110 33JJ0BOJIBHSIE iXHI TOTpeOU
0) TIaHOMIpHI i1 3 MOI0JIaHHS ONOPY MEePCOHAY 3MiHAM, MOTHBAIlisl Ta IHTErpallis NpamiBHUKIB
3 METOI0 €peKTUBHOI peani3alii KOpIopaTUBHUX 1 PYHKIIIOHATBHUX CTpaTerii
B) yci BiJIMOBil MpaBUJIbHI

2. CKIJIbKY eTamiB MICTUTb MIPOLEC TYPUCTUYHOTO peOpEeHANHTY?
a) 4 eranu
0) 5 eramiB
B) 6 eTamiB

3. SIxa MakcUMallbHa TPUBAJIICTh TYPUCTCHKOI MMOA0POXKI 3TiIHO 13 3akoHOM Ykpainu “IIpo Typuzm™?
a) 3 micsi
0) 6 mics1IiB
B) 12 MicsiB

4. SIxi kareropii TypusMy ICHYIOTb?
a) MDKHapOJIHUN, BHYTPILIHIH, HalliOHAIbHUH
0) Typu3M y MeXax KpaiHu, MUKHApOJHUN, BHYTPIIIHIH
B) HalLlIOHAJILHUNA, MIDKHAPOIHUH, TYPH3M Y MeXKaxX KpaiHH

5. CragisiMu )KUTTEBOTO LIUKITY TYPUCTUYHOI raity3i €:

a) 3apOJPKEHHS, 3pOCTaHHsI, KyJIbMiHAIlisl, PO3BUTOK, CTApIHHS

0) 3pocTaHHs, PO3BUTOK, 3PLIICTh, CTAPIHHS

B) 3apOJKEHHS, 3pDOCTAHHS, 3PLIICTh, CTAPIHHSA
6. Tepurtopis, 1110 Ma€ B PO3NOPSAKEHHI 00'€KTH TYpPUCTCHKOIO 1HTEpECY 1 MPOMOHYE MEBHUM HaOIp
MOCIYT, HEOOX1THUX JIJIs1 3a/I0BOJICHHS MOTPEO TYPUCTIB — I1e:

a) KypopT
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0) JecTUHAaIis
B) TYPUCTCHKUH MaKpOpPETioH

7. SIki THIH TypHU3MY iCHYIOTH?

a) 30BHINIHIN, B I3HUI, BUI3HHIA

0) BHYTpIiLIHIH, B’ 13HUH, BUI3HUI

B) BHYTPIIIHIH, TPaH3UTHHUI

8. CKIJIbKH eTamiB MiCTUTh MPOEKTYBAHHS TYPUCTUYHOI TOCITYTH:

a) 3 eranu
0) 5 eramiB
B) 6 eramiB

9. Ilnan HagaHHA TYPUCTCHKHUX TIOCIYr 1 KOMIUIEKTYBaHHS TYPHPOIYKTY 3a HOMEHKJIATYpOIO i

ACOPTUMEHTOM € CKJIaJI0BOIO?
a) iHaHCOBOTO MIAHY
0) MapKETUHTOBOTO ILIaHY
B) BUPOOHUYOTO IJIaHY

10. fIxa meTa He MOKe OYTH METOIO TYPUCTCHKOT OIOPOXKi?

a) 3aHATTS OIUIAYYBAHOIO JisUTBHICTIO

0) mi3HaBaJIbHA METa MOA0POXKI

B) JIJIOBA METa MOIOPOXKi

3aeoanns 4. Ilpakmuune 3ae0anns (npasuivHa 8ionosios oyintoemoca y 50 6anie)

ONiHUTH AMHAMIKY BUKOPHUCTaHHS MPUOYTKY TYPUCTHYHOTO MiAMPUEMCTBA 33 3BITHUH MEPIOI.

Iloka3Huku [Tonepenniii pik 3BITHUII pIK Binxunenns
cyMa, THC. % cyma, Tic. | % cyma, Tuc. | %
TpH. TpH. TpH.
1. IlnaTexi 10 Or0KETY 25 25
2. BinpaxyBaHHS 10 pe3epBHOIO ) 5
onay
3. Bumiara quBiaeHIiB 10 12
4. BukopucraHo:
- Ha BUPOOHUYHH PO3BUTOK 13 8
- Ha COLIIaJTbHUM PO3BUTOK 5 12
- Ha 3a0X0YYBaHHS 14 12
- Ha OjarofiiHi il 3 4
- Ha 1HIM T ? ?
Bceboro 5245 100 640,8 100
3aTBep/KEHO Ha 3aci/laHH]
Kadenpu exonomiku Ta cepu 06CITyroByBaHHs
ITporoxoir Ne 10 Bix «19» motoro 2021 poky
3aBigyBad kadenpu, a.e.H., mpod. Ansona MEJIBHUK
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KPUTEPII OIITHIOBAHHS IIMCHbMOBHX BIIITOBIJIEN
HA ®PAXOBOMY BCTYIIHOMY BUIITPOBYBAHHI

1. 17151 OLIHIOBaHHS TEOPETUYHOTO 3aB/IaHHS BUKOPUCTOBYIOTHCS TaKi KpUTEPIi:

Ikana Kpurepii oniHroBaHHS
OLIIHIOBAHHS
50 [IpaBuiibHa BUUepriHa BiAMIOBiIb HA IIOCTABJICHE 3aIUTAHHSI, IPOJAEMOHCTPOBAHO IMMOOK] 3HAHHS MOHATIITHOTO

amapary 1 JIiTepaTypHHUX JDKepes, yMiHHs apIyMEHTYBaTH CBOIO BiTNOBiIb, HABEICHO MPHUKIAIN

40 B ocHOoBHOMY BifNOBib Ha OCTaBICHE MUTAaHHS NPABIIBHA, aJie € HECYTTEBI HETOYHOCTI

30 Binnosine Ha mocTaBieHe MUTaHHS 3arajioM HaBEJCHO, alic HE Ma€ MEPEKOHIMBOT apryMeHTallil BiIITOBIII,
XapaKTePUCTHKH MIEBHUX 00'€KTIB

20 Binnosinge mokasye nocepeHe 3HaHHS OCHOBHOTO IIPOIPAMHOTO MaTepiaity, MiCTUTh CYTTEB] TOMUJIKU TIPH
TpaKTyBaHHI MOHATIHHOTO amapary

10 Binnosinp Ha 3aMUTaHHS HEMIOBHA Ta MICTUTh CYTTEBI TIOMIUTKH

0 Binnosings HenpaBriibHa a00 BiICYTHS

2. OcHOBHa Me€Ta OLIHKM BU3HAYEHHS EKOHOMIYHHUX TEPMIHIB — BU3HAUYUTU
CTYIIHb 3HAHHS BCTYIHHUKOM Marepianxy 3 KOHKPETHOTO MUTaHHSA, a TaK0X OI[IHUTH
3arajJbHUM PIBEHb BOJIOAIHHS BCTYITHUKOM TEOPETHUYHUM MatepiaaoMm. s oliHIOBaHHS
PIBHSI BIATNOBI/I HA KOKHE 3aBAaHHS BUKOPUCTOBYIOTHCS TaKl KpUTEPIi:

kama Kpwurepii ouinroBaHHS
OIIHIOBAaHHS
10 [TpaBuibHa BUYEpITHE BU3HAUCHHS Ha ITOCTABJIEHE 3alUTaHHs, TPOJEMOHCTPOBAHO MIMOOKI 3HAHHS TTOHATIHHOTO

arapary i niTepaTypHMx JKEPEII, yMiHHH apryMEHTyBaTH CBOIO BiZ[l'lOBiZ[B, HaBEICHO MPUKIaanu

8 B 0cHOBHOMY BHU3HAUYCHE BUIUCAHE, aJI¢ € HECYTTEBI HETOUHOCTI

6 BusnaueHHs 3arajoM HaBeIEHO, aje He Ma€ MePEKOHINBOI apryMeHTAIlii BiIIOBI/Ii, XapaKTEPUCTHKH MEBHAX
00'eKTIiB

4 HaBenene BH3HAYCHHS MICTUTh CYTTEBI MOMUJIKH TIPH TPAKTyBaHHI MOHATIITHOTO amapary

2 Bu3HaueHHS HEMMOBHE Ta MiCTUTh CYTTEBI TIOMUIKH

0 Binnosins HenpaBuibHA a00 BiACYTHS

3. OcHOBHa MeTa OIIHKM BH3HAYEHHS IPAaBWJIBHUX BIAMOBiEH Ha TECTOBI
3aBJaHHS BU3HAYUTHU CTYIIHb 3HAHHS BCTYMHUKOM MaTepially 3 KOHKPETHOTO MUTaHHS,
a TAKOX OI[IHUTH 3arajbHUMN PiBEHb BOJIOJIHHS BCTYTHUKOM TEOPETHYHUM MaTEpiasioM.
J11st OIIiHIOBAaHHSI PiBHS BIITIOB1/II HA KOKHE TECTOBE 3aBJaHHS BUKOPUCTOBYIOTHCS TaKi
KpUTepii:

‘ 5 GauiB ‘ BCTYINHUK J1aB MPaBUWJIbHY BIAMOB1/Ib

4. OcHOBHa MeTa OIIIHKH PO3PaXxyHKOBO-aHAJITUYHOI 3a7adyl — BU3HAYUTHU
CTYIiHb 3HAHHS BCTYITHUKOM TEOPETUYHOTO MaTepiaiay, a TaKOX OIIHUTH 3araJbHHM
piBeHb BOJIOAIHHS BCTYMHHKOM MPAKTUYHUMU HaBUYKaMU BUpIMICHHA 3amad. J{is
OLIIHIOBAHHSI PIBHS BUPIIIEHHS 3aJ]a4l BAKOPUCTOBYIOThCS TaKl KpUTEPIi:
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[lIxana

Kpurepii owiHroBaHHs

OLIIHIOBAHHS

50 IIpaBubHMIA pO3B'I30K 3aBAAHHS 3 HOBHUM BUKJIAJICHHSIM ITOPSIKY PO3B'SI3KY Ta TITMOOKOI0 OOIPYHTOBAHICTIO
BHCHOBKIB 3a pe3yJIbTaTaMU PO3paxyHKiB

40 IIpaBunbHU pO3B'A30K 3aBIAHHS 3 HEIOBHUM BUKJIAJCHHAM MOPSAKY PO3B'A3KY a00 HEAOCTaTHRO TITMOOKOIO0
0OIpyHTOBAHICTIO BUCHOBKIB 3a pe3yJIbTaTaMH PO3PAXYHKIB

30 HenoBHe BukiageHHs NOpAAKY pO3B'SI3KY 3aBAaHHs, HAABHI HE3HAUHI apu(METHYHI IIOMUJIKH, HEJOCTaTHHO
OOTPYHTOBaHI BUCHOBKH 32 pe3yJIbTaTaMH PO3PaxyHKiB

20 Po3B'130K 3aBaHHS 3 JOIYIIEHHSIM KiTbKOX apr()METHIHUX IIOMIJIOK i HETIOBHUM BHKJIAJICHHSM MOPSIIIKY
PO3B'SI3KY, BIACYTHICTD BICHOBKIB 3a pe3y/bTaTaMH PO3paxyHKIiB

10 YacTkoBU PO3B'A30K 3aBAAHHS 3 HETIPABWIBHUM OOIPYHTYBAaHHAM HOPSIIKY PO3B'SI3KY

0 3aBmaHHs He po3B's13aHO a00 PO3B'sI3aHO HE BIpHO

YV eunaoky suxopucmanns 3a00ponenux 0xcepen CIYNHUKOM HA GUMO2Y

BUKIA0AYA 3ATUULAE AYOUMODTIO MA 00EPAHCYE 3A2ATbHY HYTbOBY OYIHKY.

3a miacyMKaMH BCTYIHOTO (paxoBoro BUIPOOYBaHHS BCTYMHHUK Moxke HaOparu Bix 0
no 200 GaniB BKJIIOYHO. 3arajibHa KUIBKICTH OaliB OTpUMaHa BCTYITHUKOM IE€PEBOIUTHCS

BukiagadyeM y ECTS-omiHKM Ta TpaauiliiiHi akaJeMidHi OIIHKU 3a TaKOI IIKajIow (Tal.

1).
) 3aranbpHi KpUTEpii OIIHIOBAHHS POOIT
Ouinka y O1iHKa 3a MIKaJI0k0 O1iHKa 3a HalliOHAIBLHOIO
Gamax ECTS IIKAJI0I0
180-200 A BiIMIHHO
160-179 B nobpe
150-159 C
120-149 D 3aJI0BLJILHO
100-119 E
0-99 F He CKJIaB
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