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Актуальність обраної теми дисертаційного дослідження 

Сучасний етап розвитку світової економіки характеризується 

масштабними процесами цифрової трансформації, що охоплюють практично всі 

сфери економічної діяльності. Цифровізація перестала бути лише технологічним 

трендом і перетворилася на один із ключових факторів формування 

конкурентоспроможності підприємств, забезпечення їх адаптивності до змін 

зовнішнього середовища та створення нових моделей ведення бізнесу. 

Використання цифрових платформ, технологій штучного інтелекту, великих 

даних, хмарних сервісів, Інтернету речей, цифрових двійників, автоматизованих 

виробничих систем та платформної взаємодії змінює механізми створення 

цінності, організації виробничих процесів, логістики, маркетингу, управління 

клієнтським досвідом та стратегічного розвитку підприємств. 

Для України актуальність зазначеної проблематики суттєво посилюється 

впливом повномасштабної війни, яка докорінно змінила умови функціонування 

національної економіки. Руйнування виробничої інфраструктури, порушення 

логістичних ланцюгів, релокація підприємств, дефіцит трудових ресурсів, 

високий рівень безпекових ризиків та необхідність інтеграції до європейського 

економічного простору обумовлюють потребу у формуванні принципово нових 

підходів до організації бізнесу. За таких умов саме цифровізація виступає 

базовим інструментом забезпечення безперервності діяльності підприємств,  




































